Conjunto de recursos comunitarios del presupuesto para el Afio Fiscal (AF) 2024 de Metro
Resumen
Le agradecemos que haya hecho correr la voz sobre el presupuesto de Metro para el AF2024 y los cambios propuestos en las tarifas y los servicios. No dude en utilizar o adaptar el

material de muestra que figura a continuacién hasta que finalice el periodo de comentarios publicos (martes, 14 de marzo a las 5 p.m.). Los graficos a resolucion completa pueden
descargarse cortando y pegando este enlace en su navegador: https://wmata.com/toolkit. Si tiene alguna pregunta, comuniquese con Marcus Markle: mjmarkle@wmata.com.

Ejemplo de texto de boletin

Metro sigue trabajando duro para mejorar la seguridad, la fiabilidad, la asequibilidad y la experiencia general del usuario, y su presupuesto para el Afio Fiscal 2024 (AF2024) fue
disefiado para cumplir esos objetivos.

En concreto, el presupuesto propuesto para el AF2024 tiene por objeto:

* Aumentar la seguridad al brindar apoyo a nuestro cuerpo de policia, incluidos los nuevos especialistas en intervencion en crisis.

*  Garantizar un servicio mas frecuente y fiable, incluido un mayor servicio ferroviario y un redisefio completo de la red de autobuses.
*  Crear un sistema de tarifas mas simplificado y equitativo, incluido un programa de tarifas para personas de bajos ingresos

*  Mejorar el servicio al cliente y las comunicaciones con un nuevo centro de comunicaciones integrado

* Impulsar la sostenibilidad, incluyendo inversiones en nuestro programa de autobuses de emisiones cero.

e  Continuar las mejoras de infraestructura por un Metro mejor, incluidos los grandes proyectos de construcciéon y mantenimiento.

Sus comentarios como usuarios, miembros de la comunidad y partes interesadas son fundamentales para asegurarnos de que vamos por el buen camino. Ademas, su opinion sera
compartida con la Junta Directiva de Metro como parte del proceso final de toma de decisiones.

Lea sus propuestas con mas detalle en wmata.com/budget y realice la encuesta antes del miércoles, 15 de marzo a las 5 p.m., cuando se cierra el periodo de comentarios. ¢ Desea
hacer algliin comentario en persona? Asista a una de sus audiencias: mas informaciéon en wmata.com/budget.

Su voz importa. Haga que cuente. #wmata #sumetro

Ejemplo de texto para redes sociales

Metro quiere recibir sus comentarios sobre el presupuesto para el Ao Fiscal (AF) 2024, que incluye:
@ 'L?J' Mejoras en el servicio

B3 Programa de tarifas para personas de bajos ingresos

s Inversiones en infraestructura

Obtenga mas informacién en wmata.com/budget
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#sumetro

iMetro quiere sus comentarios sobre los cambios propuestos en las tarifas y los servicios! Obtenga mas informacién en wmata.com/budget

<0 iEnvie sus comentarios! El proceso presupuestario anual de Metro estd en marcha, y necesitamos su opinién sobre la tarifa propuesta y los
cambios en el servicio. #sumetro Mas informacion en wmata.com/budget

Recordatorio: Tiene hasta el miércoles, 15 de marzo a las 5 p.m. para dar su opinién sobre el presupuesto de Metro para el Afio Fiscal (AF) 2024,
gue incluye posibles cambios en las tarifas y los servicios. #sumetro

Realice la encuesta y comparta su opinién en: wmata.com/budget
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