Rockville Canopy Replacement Project — Newsletter Text

Stakeholders are invited to include the following approved messages in your
newsletters and communications to the public. Thank you for your assistance in
communicating this important information.

Options available for August 1-31 and September 5-10.

English translations of the text below is available at
www.wmata.com/rockvillecanopytoolkit.

Publish Date: August 1-31
Topic: Project Announcement

OPTION 1

Titulo: El cierre de Shady Grove y Rockville de Metro comienza el 11 de septiembre
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Las estaciones Shady Grove y Rockville estaran cerradas sin servicio de trenes desde
el 11 de septiembre hasta el 4 de diciembre de 2021. El equipo demolerd y reconstruira
la estructura del pabellon protector antiguo sobre la plataforma en la estacion Rockville.
El servicio de autobuses de enlace gratuitos conectara las estaciones cerradas y la
estacion Twinbrook, donde los usuarios pueden conectarse al sistema de Metrorail.

La estacién Shady Grove también estara cerrada, pues los trenes no podran pasar por
el lugar de construccioén activo en la estacién Rockuville.

Visite www.wmata.com/rockvillecanopy para obtener informacion sobre los autobuses
de enlace gratuitos e inscribirse para recibir noticias sobre este proyecto.

OPTION 2

Titulo: El Proyecto de reemplazo del pabellén protector de Rockville de Metro
comienza el 11 de septiembre
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Informacion del servicio

Las estaciones Shady Grove y Rockville estaran cerradas sin servicio de trenes desde
el 11 de septiembre hasta el 4 de diciembre de 2021. Los equipos demoleran y
reconstruiran la estructura del pabellén protector antiguo sobre la plataforma en la
estacion Rockville. El servicio de autobuses de enlace gratuitos estara disponible para
conectar las estaciones cerradas y la estacion Twinbrook, donde los usuarios pueden
conectarse al sistema de Metrorail.

La estacién Shady Grove también estara cerrada, pues los trenes no podran pasar por
el lugar de construccion activo en la estacion Rockville.

Descripcion del proyecto

Metro esta avanzando en su Programa de mejoras de infraestructura para garantizar la
seguridad y la confiabilidad en todo el sistema de Metro. En la estaciéon Rockuville, los
trabajos comenzaran en septiembre para reemplazar el pabell6n protector donde las
estructuras de vigas de concreto, originales de la construccion en la década de 1980,
se estan deteriorando. El nuevo panel protector de la plataforma conservara el mismo
disefio histérico del panel protector original y continuara protegiendo a los usuarios del
sol, la lluvia y la nieve. Adicionalmente, extendera la vida util de las escaleras
mecanicas de la plataforma. Los usuarios encontraran nuevas mejoras a la experiencia
del usuario cuando se complete el proyecto, incluida una iluminacién LED mas brillante
y eficiente, nuevos altavoces para anuncios de servicio publico, pantallas con
informacion para pasajeros (PIDS) adicionales y camaras de seguridad mejoradas.

Visite www.wmata.com/rockvillecanopy para obtener informacién sobre el proyecto e
inscribirse para recibir noticias sobre este proyecto.

Publish Date: September 5-10
Topic: Reminder Posts

OPTION 1

Titulo: Recordatorio: Las estaciones Rockville y Shady Grove estaran cerradas a partir
del 11 de septiembre.



A partir de este sadbado, 11 de septiembre, al 4 de diciembre las estaciones Shady
Grove y Rockville estaran cerradas, sin servicio de trenes, para el Proyecto de
reemplazo del pabellon protector de Rockville. Los equipos de construccion trabajaran
todo el dia para demoler y reemplazar el pabellon protector de la plataforma en la
estacion Rockville e instalar otras mejoras para la experiencia del usuario.

Entre las estaciones Shady Grove, Rockville y Twinbrook habra convenientes opciones
de viaje, incluido el servicio de autobuses de enlace gratuitos. Los trenes de la linea
roja funcionaran a niveles de servicio normales solamente entre las estaciones
Glenmont y Twinbrook.

La informacion sobre el servicio de autobuses de enlace gratuitos y los detalles del
proyecto, incluida la opcion de inscribirse para recibir noticias, estan disponibles en
www.wmata.com/rockvillecanopy.

OPTION 2

Titulo: Recordatorio: Las estaciones Rockville y Shady Grove estaran cerradas desde
el 11 de septiembre hasta el 4 de diciembre de 2021
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A partir de este sabado, 11 de septiembre, al 4 de diciembre las estaciones Shady
Grove y Rockville estaran cerradas, sin servicio de trenes, para el Proyecto de
reemplazo del pabellon protector de Rockville. Los equipos de construccion trabajaran
todo el dia para demoler y reemplazar el pabell6n protector de la plataforma en la
estacion Rockville e instalar otras mejoras para la experiencia del usuario.

Para apoyar los objetivos de seguridad y confiabilidad de Metro, los usuarios de la
estacion Rockville también se beneficiaran con nuevas luces LED mas eficientes, un
sistema de altavoces actualizado para los anuncios de la estacion, nuevas pantallas


http://wmata.com/rockvillecanopy
http://wmata.com/rockvillecanopy

digitales para la informacion de los pasajeros y nuevas camaras de CCTV para mejorar
la seguridad.

Informacién del servicio:

e El servicio de autobuses de enlace gratuitos estara disponible entre las
estaciones Shady Grove, Rockville y Twinbrook.

e Los trenes de la linea roja funcionaran a niveles de servicio normales solamente
entre las estaciones Glenmont y Twinbrook.

e MARC y Amtrak continuaran funcionando en la estacion Rockville sin
interrupciones en el servicio.

e Debido a la preparacion de equipos pesados y materiales de construccion,
Metrobus y otros servicios de autobds se reubicaran en las estaciones.

e Los usuarios de las estaciones Shady Grove y Rockville tal vez deseen
estacionar en las estaciones Twinbrook, White Flint o Grosvenor-Strathmore
como una alternativa para el servicio de trenes.

La informacion sobre el servicio de autobuses de enlace gratuitos y los detalles del
proyecto, incluida la opcidn de inscribirse para recibir noticias estan disponibles en
www.wmata.com/rockvillecanopy.



