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Nueva Red de Autobuses de Metro Kit de Herramientas de Comunicaciones Digitales
Copia sugerida para boletines informativos, redes sociales y puntos de conversación
Página web: wmata.com/BetterBus
Fechas: Este contenido será para uso posterior al 29 de junio de 2025 (día de lanzamiento) 
Gracias por ayudar a compartir esta importante información sobre la nueva red de autobuses de Metro. ¡Realmente apreciamos su continua asociación durante nuestro viaje de Better Bus!

Ejemplo de texto para boletín informativo
[bookmark: _Int_R6nIvBEE]¡La nueva red de autobuses de Metro ya está aquí!🚍
¡Un servicio de autobús más rápido, confiable y fácil de usar ha llegado a la región!
El lanzamiento de la nueva red de autobuses de Metro el 29 de junio marcó el comienzo de una nueva y emocionante fase de transporte en autobús para DC, Maryland y Virginia. Esta nueva red se creó con un enfoque en el servicio de autobuses frecuente y consistente, un mejor acceso en toda la región y hacer que el servicio de autobuses sea más fácil de entender.
Metro ha proporcionado una variedad de recursos útiles para que los pasajeros tengan una transición sin problemas a su nueva red, incluyendo materiales en línea, materiales impresos en más de 270 ubicaciones de Socios de Better Bus, eventos públicos, videos informativos y aplicaciones de planificación de viajes como MetroPulse.
Este rediseño histórico de la red forma parte de la iniciativa de Better Bus de Metro, una iniciativa general para mejorar el Metrobus en la región. En los próximos años, Better Bus significará muchas cosas para la región, incluidas nuevas instalaciones, vehículos de cero emisiones, mejores comunicaciones de autobuses y más carriles para autobuses y señales de tránsito, ¡y la nueva red de autobuses es solo el comienzo!
 
[bookmark: _Hlk201669712]Conozca la nueva red y los recursos disponibles visitando wmata.com/BetterBus.

Ejemplo de texto para redes sociales
Facebook e Instagram
1. ¡Ya está aquí la nueva red de autobuses de @MetroForward! 🚍 🙌 La nueva red es un hito importante en la mejora del servicio de autobuses en toda la región. ¡Conozca su nueva red, planifique un viaje, vea recursos y más en wmata.com/BetterBus! #wmata
2. Planifique su viaje en la nueva red de autobuses de @MetroForward con MetroPulse, la nueva aplicación móvil de Metro que permite a los pasajeros planificar viajes, chatear con el servicio al cliente, informar problemas y más. 📱🚍 Aprenda más: https://www.wmata.com/initiatives/metropulse/index.cfm

Abreviado para X 
1. [bookmark: _Int_YBbA6rvb]¡Ya está aquí la nueva red de autobuses de .@wmata ¡Un hito importante en la mejora del servicio de autobuses para la región! Obtenga más información, planifique un viaje y explore los recursos en: wmata.com/BetterBus
2. Planifique su viaje en la nueva red de autobuses de @wmata con MetroPulse, la nueva aplicación móvil para planificar, chatear con el servicio al cliente, informar problemas y más.📱🚍 Aprenda más:https://www.wmata.com/initiatives/metropulse/index.cfm



Puntos de conversación
· Un cambio único en la vida: Metro ha lanzado su primer rediseño completo de la red de autobuses en 50 años: el nuevo sistema fue moldeado por los aportes de la comunidad y los datos de viajes más recientes disponibles.
· Better Bus, mejor servicio: Muchos pasajeros disfrutarán de un servicio de autobuses más rápido, frecuente y confiable, con tiempos de espera más cortos y horarios simplificados—todo por la misma tarifa base de $2.25. 
· Nuevo sistema de nombres más sencillo: Los nuevos nombres de ruta comenzarán con letras que indican el área que sirven: 
· A para Arlington/Alexandria 
· C (Crosstown) o D (Downtown) para DC 
· F para Fairfax City, Condado de Fairfax, y Falls Church 
· M para el Condado de Montgomery 
· P para el Condado de Prince George's 
· Las rutas con paradas limitadas se indican con una "X" al final del nombre
· Planifique su viaje Consulta el Planificador de Viajes o descarga la aplicación actualizada MetroPulse para explorar tus nuevas opciones de viaje. 
· Recursos disponibles: A medida que los usuarios se adaptan a la nueva red de Metrobus, hay una variedad de recursos disponibles para apoyar la transición. Los usuarios pueden visitar wmata.com/BetterBus para acceder a mapas actualizados, herramientas de planificación y más. Para ayuda personalizada, también puedes llamar al Servicio al Cliente de Metro al (202) GO-METRO (202-466-3876). 
· Un viaje a la vez: Invitamos a los usuarios a adaptarse poco a poco a la nueva red de Metrobus planificando un viaje a la vez. Enfocarse primero en las rutas más frecuentes o importantes puede ayudar a que la transición sea más sencilla y menos abrumadora. Sabemos que el cambio toma tiempo, y Metro agradece sinceramente la paciencia y flexibilidad de sus usuarios mientras implementan esta histórica mejora en el servicio.
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