
À cette vieille carte 
SmarTrip.

DITES 
ADIEU

À partir du 1er mars 2022, les 
cartes SmarTrip achetées avant 
2012 ne seront plus utilisables à 
bord des Metrorails ou de tout 
autre bus de la région utilisant 
SmarTrip.

N’attendez plus.
Remplacez votre ancienne 
carte dès aujourd’hui.
wmata.com/cardreplacement



XXXXXX 0167 #### #### #### ####

Vérifi ez le verso de votre carte. Si vous 
ne voyez pas une série de chiffres 
commençant par 0167, vous devez 
remplacer votre carte.
Si vous utilisez SmarTrip comme portefeuille mobile, 
vous êtes prêt. Il suffi t d’appuyer et de commencer.

Image d’exemple, l’emplacement réel des numéros peut varier.

XXXXXX 0167 #### #### #### ####
Image d’exemple, l’emplacement réel des numéros peut varier.

Si vous n’utilisez pas actuellement
les service Métro, vous disposez de trois 
options simples pour remplacer votre 
carte :

Rendez-vous sur wmata.com/cardreplacement

Appelez-nous au 1-888-SMARTRIP (1-888-762-7874)

Rendez-vous au bureau de vente de la Metro Center 
Station (ouvert du mardi au jeudi, de 8 h à 12 h)

Si vous n’utilisez pas les services
Metro pour le moment :

Renvoyez-nous votre carte par la poste. Rendez-vous 
sur wmata.com/cardreplacement pour télécharger 
notre formulaire à envoyer par la poste. Nous vous 
offrirons également 5 dollars en valeur stockée, pour 
couvrir les frais d’expédition et de manipulation, 
lorsque nous recevrons votre carte. *

Message à l’attention des utilisateurs de 
SmartBenefi ts® :
Si votre ancienne carte SmarTrip était déjà inscrite au 
programme SmartBenefi ts, vous devez procéder au 
remplacement de cette carte en ligne sur
wmata.com/cardreplacement.

*Les conditions générales s’appliquent et sont disponibles sur
wmata.com/cardreplacement


