Actue hoy.

Reemplazo De La Tarjeta Smartrip®

Metro esta mejorando los torniquetes en todo el
sistema para que sean mas rapidos, mas eficientes y
mas confiables. Como resultado, ya no funcionaran
las tarjetas SmarTrip que fueron adquiridas antes de
2012 y cuentan con una tecnologia de chip antigua.

Sepa si necesita reemplazar su tarjeta:

Mire el nUmero de serie al reverso de la tarjeta. Si
tiene los nimeros 0167 en la ubicacion indicada en
el siguiente ejemplo, no necesita hacer nada.

XXXXXX 0167 0000 0000 0000

Si tiene SmarTrip en su billetera mavil,
no necesita hacer nada.

Se deben reemplazar las tarjetas con
secuencias de niumeros en serie que
se indican a continuacion.

00000000  XXXXXXX J 00000000 X XXXXXXXJ XXXXXXX 0020 0000 0000 OOOJ

Consulte el reverso de esta
tarjeta para saber lo facil

que es reemplazar la tarjeta
SmarTrip vieja por una nueva.

->




Si actualmente usa Metro, emplee una
de estas tres formas sencillas para
reemplazar su tarjeta:

I:l Ingrese en wmata.com/
= CardReplacement
E Llamenos al 1-888-SMARTRIP
(1-888-762-7874)
k Dirfjase a la oficina de ventas en la

estacion Metro Center
(De martes a jueves, desde las 8:00

a.m. hasta el mediodia)

Si actualmente no usa Metro:

Envienos su tarjeta por correo.

Tan solo ingrese en wmata.com/
CardReplacement y descargue nuestro
formulario de envio por correo.

Mensaje para los usuarios de
SmartBenefits®:

Si su tarjeta SmarTrip anterior estuvo inscrita alguna
vez en el programa SmartBenefits, no podra
reemplazarla mediante el proceso de envio por correo.
Ingrese en wmata.com/CardReplacement y siga las
instrucciones para reemplazar su tarjeta en linea.

Actue hoy.




