Continuacion del servicio
reducido de Metrorall

VIDEO: Rueda de prensa de Metro - 22 de octubre de 2021

Metro, en cooperacion con los oficiales de seguridad, continua trabajando para finalizar
los planes de reincorporacion de los vagones de la serie 7000 en el servicio de
pasajeros y restaurar completamente su sistema ferroviario. Como resultado, el servicio
de Metrorail se mantendra en los niveles de servicio reducido actuales hasta al menos
el 31 de octubre de 2021.

Durante este periodo, los trenes funcionaran con un servicio basico cada 15 a 20
minutos en la linea roja y cada 30 a 40 minutos en todas las demas lineas. El servicio
de la linea plateada continuara funcionando entre Wiehle-Reston East y Federal Center
SW unicamente. Se anima a los usuarios, cuando sea conveniente para ellos, a utilizar
el servicio de Metrobus como alternativa.

"Entendemos que ha sido una semana dificil para las personas que dependen de Metro
en la region y reconocemos los desafios que nuestros usuarios estan experimentando”,
dijo el gerente general de Metro, Paul J. Wiedefeld. "Estamos trabajando de la manera
mas rapida y segura posible para inspeccionar todas las ruedas de los vagones de la
serie 7000 y es importante hacerlo bien".

Para ayudar a aliviar la escasez de vagones causada por la ausencia de los 748
vagones en la flota de la serie 7000, Metro esta haciendo todo lo posible para poner en
servicio trenes adicionales, incluidos algunos vagones de la serie 2000 almacenados y
vagones de la serie 6000 que estan siendo sometidos a reparaciones de
mantenimiento.

Metro esta trabajando con la Comision de Seguridad de Metrorail de Washington y el
fabricante de vagones de la serie 7000, Kawasaki, para completar el proceso de
inspeccion. Hasta la fecha, se han inspeccionado todos los vagones, menos unos 100,
de la flota de la serie 7000.

Para volver a poner en servicio de manera segura los vagones de la serie 7000, Metro
esta desarrollando nuevos planes y procesos para las inspecciones, que incluyen la
evaluacion de la frecuencia de inspeccion utilizando nuevos datos para determinar la
frecuencia con la que se debe verificar la alineacion de las ruedas. Los vagones de la
serie 7000 se habian inspeccionado segun los estandares de la industria cada 90 dias.

Una vez que los vagones estén listos para volver al servicio, sera necesario abordar la
logistica adicional para garantizar que los vagones y el equipo se asignen en todo el
sistema. Esto requiere redistribuir los vagones a los patios ferroviarios de Metro y tener


https://youtu.be/H9Nrwe3bySc

en cuenta los nuevos cronogramas de inspeccion como parte del servicio de pasajeros
de rutina.

Debido a la reduccion en el servicio, los usuarios pueden afrontar estaciones, vagones
y autobuses llenos. Metro ha mejorado la filtracién de aire en vagones, autobuses,
estaciones y otras instalaciones de Metro. Los vagones de Metrorail reciclan el aire
aproximadamente cada tres minutos. Les recordamos que las mascarillas faciales
siguen siendo obligatorias en todo el sistema.

Se anima a los usuarios a utilizar las herramientas de planificacion de viajes de Metro
para obtener informacion sobre los itinerarios. El planificador de viajes de Metro se
actualiza con la informacién del itinerario actual y el mapa de trenes en vivo de Metro
proporciona informacién en tiempo real sobre donde se encuentran los trenes en todo
el sistema, lo que permite a los usuarios prepararse mejor para sus viajes regulares.

Metro aun no tiene una estimacion de cuando se restablecera el servicio completo. La
informacion sobre el servicio y las actualizaciones se comunicaran a los usuarios a
través de mensajes de texto o correos electronicos de MetroAlerts, a través de Twitter
en @Metroraillnfo y en la pagina de estados y alertas en wmata.com.

También hay informacién adicional disponible aqui: Actualizacion de la investigacién
sobre el descarrilamiento y servicio de Metrorail.



https://wmata.com/service/covid19/masks-required.cfm
https://wmata.com/service/covid19/masks-required.cfm
https://wmata.com/schedules/trip-planner/index.cfm
https://gis.wmata.com/metrotrain/index.html
https://wmata.com/rider-guide/subscribe/index.cfm
https://wmata.com/service/status/index.cfm
https://wmata.com/service/status/details/Metrorail-Service-and-Derailment-Investigation-Update.cfm
https://wmata.com/service/status/details/Metrorail-Service-and-Derailment-Investigation-Update.cfm

	Continuación del servicio reducido de Metrorail

